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Teilgenommen haben 31 Personen. Die Umfrage wurde als Druck- und Onlineversion den Ansprechpersonen unserer Auftrag 

gebenden Unternehmen überreicht. 23 Personen antworteten online, 8 Personen nutzten die Druckversion. 

 1. Konnten wir Ihre Erwartungen im vergangenen Jahr erfüllen? 

  

                              

 

 

 

 
             

          

  

  

 2. Wie war unsere Reaktion auf Ihre Anliegen? 
           

    schnell 19   7  2    langsam 

    kompetent 19   7  2    inkompetent 

    bedarfsgerecht 20   7  2    nutzlos 

    fair 22   4  2    unfair 

    termingetreu 18   8  2    zu spät 

  

  

 3. Wie bewerten Sie unseren Kontakt mit Ihnen? 
           

    angemessen häufig 17   8  1    zu häufig 

    oft genug 16   6  2    zu wenig 

    persönlich 18   7  1    unpersönlich 

    wertschätzend* 7         respektlos* 

    freundlich 23   3      unfreundlich 

    sehr gut erreichbar 20   7      schlecht erreichbar 

 *wurde online nicht abgefragt 

  

 4. Wie zufrieden sind Sie mit unserem an Sie überlassenen Personal? 
  

In Bezug auf…                sehr zufrieden       zufrieden               unzufrieden           nicht bewertbar 
           

deren Arbeitsleistung 5  18  1   2   

deren Verhalten 6  16  2   1   

besprochene Qualifikation 4  17  2   1   
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 5. Wie zufrieden sind Sie mit unserer Zusammenarbeit? 

In Bezug auf…                                                                          sehr zufrieden        zufrieden                  unzufrieden       nicht bewertbar 

Vertragsschließung  15   11  1    

Reaktion bei Rückfragen  20   7      

Rechnungslegung  12   14    1  

Informationen zu zeitarbeitsrelevanten Themen  15   11      

Kommunikation während der Überlassung  17   10      

Klarheit und Verständlichkeit der Kommunikation  17   10      

  

  

 6. Welche Werbung von CMC Personal haben Sie wahrgenommen? 

  

Großer Kalender, Stifte, Lineale – Plakatwerbung in Stockach, Anzeigenwerbung im Wochenblatt –  

2x Anzeigen in Zeitschriften -  

 

  

 7. CMC Personal veranstaltet seit 2018 jährlich eine Fachtagung, haben Sie schon einmal  

    daran teilgenommen? 

       
 Ja        
 

 Nein, weil 

  

7x es zeitlich nicht gepasst hat – leider nicht wahrnehmbar von AG aus – nie Zeit war – kein Bedarf – bisher keine Gelegenheit 

– Ich kann mich nicht daran erinnern, dass hierzu eine Einladung kam -  

 

 Bei welchen Themen oder Referentinnen und Referenten wären Sie auf jeden Fall dabei? 

Felix Behan aus Konstanz – aktuelle Personalthemen, neue Entwicklungsrichtungen -  

  

  

 Bemerkungen: 

  

Danke für das Ostergeschenk ������ – Klasse Firma, Grüße Vit -  
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